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Chapitre Premier 

INTRODUCTION GENERALE 
 

I.1. Contexte et justification 
 

 La situation des droits humains en République Démocratique du Congo reste et demeure très préoccupante 
en dépit de tous les efforts consentis d'une part par la communauté internationale, l'Etat congolais et de l'autre par les 
organisations nationales et internationales des droits humains. Les violations des droits humains notamment les viols 
et autres violences basées sur le genre; les détentions et arrestations arbitraires; les exécutions sommaires; la torture 
et autres traitements cruels, inhumains et dégradants; les meurtres et recrutements forcés des enfants; les disparitions 
forcées; les kidnappings; pillages; etc. 
 

A l'instar des éléments de forces et groupes armés qui commettent au quotidien ces violations, il existe 
malheureusement aussi certains agents de services de l'Etat congolais qui commettent des crimes notamment les 
services de renseignement (ANR), certains éléments de la Police Nationale Congolaise (PNC) et les forces armées de 
la RDC (FARDC). 
 

Avec l'appui de la communauté internationale en l'occurrence les Nations Unies, les ONGs internationales des droits 
humains en collaboration avec les ONGs nationales qui accompagnent les victimes, certains auteurs des crimes 
ordinaires et internationaux ont été condamnés mais cela reste toujours insuffisant aux vues du nombre très élevé de 
crimes qui sont journellement commis. 
 

A cause de leur travail, beaucoup de DDHs, se voient arrêtés et détenus arbitrairement, parfois tués ou obligés de 
quitter leurs milieux naturels, et d'autres sont même obligés de fuir le pays. Certains opposants, journalistes, membres 
des mouvements citoyens, etc... font également l'objet des menaces de mort par ces mêmes ennemis de la paix. 
 

La formation de renforcement des capacités sur la sécurité globale c’est-à-dire la sécurité physique et numérique, 
sécurité psychologique et plaidoyer est d’une importance très capitale en telle enseigne qu’elle a permis aux 
participants issus des organisations de la société civile du Nord et du Sud-Kivu d’être à même d’effectuer leur travail 
étant outillés sur leur sécurité, savoir faire l’analyse de contexte et la protection des données de leur travail. 
 

I.2. Méthode du travail 
 

La méthode utilisée dans tous les processus de réalisation de cette formation a été active dans la mesure où elle a 
permis de mobiliser toutes les parties prenantes autour de l’activité et ce, du début jusqu’à la fin. Il s’agissait en 
premier lieu à faire des contacts avec les responsables de différentes organisations partenaires pour leur expliquer le 
bien fondé de la formation. Il s’agissait en deuxième lieu de l’organisation effective de la formation. Cette méthode 
était couplée à celle appelée méthode de brainstorming qui a consisté à donner le temps aux participants à donner 
leurs points de vue sur un point juger sensible. 
 

I.3. Agenda de la formation (programme) 
 

 L’agenda de cette première phase de formation de renforcement des capacités des défenseurs des droits 
humains du Nord et du Sud-Kivu sur la sécurité physique, numérique, psychologique et plaidoyer comprenait trois 
grands moments d’activités à savoir : 
 

- La sélection des participants issus des organisations ayant rempli le formulaire de formation qui leur était 

soumis par voie électronique ; 

- L’organisation proprement dite de la formation avec les représentants des organisations partenaires ayant été 

retenus à cette fin ; 
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- Lecture du communiqué officiel appelant les autorités provinciales du Nord et du Sud-Kivu au respect des 

Edits provinciaux N° 001/2016 du 10 février 2016 portant protection des défenseurs des droits humains et 

journalistes en province du Sud-Kivu et N° 001/2019 du 30 Novembre 2019 portant protection des défenseurs 

des droits humains en Province du Nord-Kivu; d’évaluation de la formation par les participants. 

 

 

Chapitre Deuxième 

PRESENTATION DES ACTIVITES DE LA FORMATION 
 

2.1. Contrôle de la formation 

Dans le cadre organisationnel, les activités dont il est question ici ont été organisées par Blessed Aid avec l’appui 

financier de Protection International. Quatre personnes de Blessed Aid ont servi pour la facilitation et ont permis à la 

conduite pédagogique du processus du début jusqu’à la fin. Hormis ces facilitateurs de Blessed Aid, nous avons aussi 

noté la présence d’autres intervenants qui ont servi en tant que Formateurs. Un équipement matériel a aussi été 

mobilisé pour la bonne réalisation des activités de la formation de renforcement des capacités des défenseurs des 

droits humains du Nord et du Sud-Kivu sur la sécurité physique, numérique, psychologique et plaidoyer. Il s’agit 
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notamment de rétro-projecteur, tableau de projecteur, tableau de flip chart, d’un appareil photo numérique, et d’autres 

outils importants pour la formation. 
 

2.2. Objectifs poursuivis par la formation 
 

La formation renforcement des capacités des défenseurs des droits humains du Nord et du Sud-Kivu sur la sécurité 
physique, numérique, psychologique et plaidoyer poursuivait les objectifs ci-après :  
 

Objectif global :  
 

Renforcer les connaissances des défenseurs des droits humains du Nord et du Sud-Kivu en matière de la sécurité et 
protection physique, numérique, psychologique et sur le plaidoyer afin qu’ils soient à mesure de faire l’analyse de 
contexte en faisant un plan de sécurité adapté au contexte de leur travail mais aussi bien savoir se sécuriser mais 
aussi et surtout sécuriser les données en rapport avec leur travail de chaque jour. 
 

Objectifs spécifiques :  
 

1. Organiser de formations de renforcement des capacités sur la sécurité physique, numérique, psychologique et 

plaidoyer en faveurs des défenseurs des droits humains des organisations locales du Nord et du Sud-Kivu ; 

2. Augmenter le nombre de défenseurs des droits humains disposant des connaissances suffisantes en matière 

de la sécurité et protection physique et numérique en République Démocratique du Congo; 
 

2.3. Profils des participants / parties prenantes 

Plusieurs défenseurs des droits humains issus de deux provinces plus touchées par les différentes guerres qu’a 

connues la République Démocratique du Congo ont pris part à la formation de renforcement des capacités sur la 

sécurité physique, numérique, psychologique et plaidoyer. Les 30 participants représentants de différentes 

organisations sont de différents sexes et proviennent des adresses différentes et dont la configuration se présente 

comme repris dans le tableau ci-après : 
 

Tableau n°1. Les sexes, les organisations de provenances et adresses des participants. 
 

No Nom et Post-nom Sexe Organisation Adresse 

01 Pascal Kikuni M CDH-GL Goma 

02 DieudonnéMulindwa M Blessed Aid Goma 

03 MoiseBalagizi M ACAD Bukavu 

04 SolangeMutamba F Blessed Aid Goma 

05 Obedi Kamala M BEDEWA Walikale 

06 Daniella Ndoole F Blessed Aid Goma 

07 Alfred Bukuhi M CPDI asbl Goma 

08 SourireMuhigirwa F AFEM Bukavu 

09 Marhegane Marie-Claire F Blessed Aid Bukavu 

10 Rousseau KisubaMuliro M FOCODER Goma 

11 Michael Chizungu M FMD  Bukavu 

12 Billy Lukoo M  RACID Goma 

13 Paul Kanyama M Blessed Aid Masisi 

14 JadotBalume M AFAD  Masisi 

15 Murielle Bahito F RFEDI Goma 
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16 GrâceMushesha F Blessed Aid Goma 

17 Patrick B. Kilopfu M APEFE Goma 

18 ShukuruBulenda John M Blessed Aid Goma 

19 Pascal BayunvanyaBadera M Blessed Aid Bukavu 

20 AkonkwaNyarukanya Francine F SPR/DDH Bukavu 

21 KarpateTulinabo M ADEC/DDH Goma 

22 Bandu Jeanine F EFIM Goma 

23 Clovis Hangi M Blessed Aid Walikale 

24 Judith Mongonga F Blessed Aid Goma 

25 KikandiNdoole F JKL Goma 

26 OdiaKabasele F  Blessed Aid Goma 

27 JosselinBanduMikindo M  Blessed Aid  Goma 

28 AnuariteNyandwi F  SOSAF Goma 

29 DarleineMbuyiKabasele F  Blessed Aid  Goma 

30 AzerRukundo M  Blessed Aid Goma 
 

 
 
 

2.4. Déroulement pédagogique 

Le déroulement normal de la formation de renforcement des capacités de leaders des organisations de deux 
provinces du Nord et du Sud-Kivu sur la sécurité physique, numérique, psychologique et plaidoyer était sous la 
conduite d’une équipe pédagogique constituée par les membres de Blessed Aid. 

 
 

Tableau n°2. Equipe pédagogique de la formation 
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N° Nom et Post-nom Fonction Organisation Rôle 

01 Josselin Bandu Mikindo President  Blessed Aid Coordonnateur 
02 Rémy Musabye Banga Coordonnateur GAPEV Modérateur 

02 Darleine Mbuyi Kabasele Comptable Blessed Aid Facilitatrice 

03 Solange Mutamba Chargée des programmes Blessed Aid Facilitatrice 

04 Dieudonné Mulindwa Logisticien Blessed Aid Facilitateur 
 

 

Cette équipe a joué un rôle très important dans la conduite méthodologique et organisationnelle des activités prévues 
pour cette formation. Il s’agit entre autres de : 
 

- La sélection des participants issus des organisations ayant rempli le formulaire de formation qui leur était 

soumis par voie électronique ; 

- L’organisation proprement dite de la formation avec les représentants des organisations partenaires ayant été 

retenus à cette fin ; 

- Le déploiement des matériels et la fiche d’évaluation de la formation par les participants. 

 

2.5. Résultats de la formation 

A l’issue de ces cinq jours de formation de renforcement des capacités des défenseurs des droits humains du 
Nord et du Sud-Kivu, les participants ont été capables de : 

 

- De faire l’analyse de contexte comme l’un des éléments clés dans la sécurité et la protection des droits 

humains ; 
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- D’avoir quelques mesures pratiques qui peuvent individuellement ou organisationnellement aider les 

défenseurs des droits humains à améliorer leur sécurité et ainsi protéger leur travail en changeant les 

comportements, les attitudes et à réduire les risques auxquels ils sont chaque fois exposés ; 

- D’avoir des connaissances préliminaires en matière de la sécurité informatique c’est-à-dire l’ensemble des 

moyens techniques, organisationnels, juridiques et humains nécessaires mis en place pour conserver, rétablir 

et garantir la sécurité des systèmes informatiques ; 

- De s’imprégner des étapes du plaidoyer, du processus d’élaboration d’un plan du plaidoyer et de la 

capitalisation des acquis du plaidoyer ; et enfin 

- De doter les défenseurs des droits humains d’un outil qui leur permettra de se protéger contre le stress et 

traumatisme liés à leur métier. 

 
 
 

2.5.1. En termes de produits 
 

 Ces cinq jours de formation ont permis à Blessed Aid de former des personnes capables de défendre les 
droits de l’homme au Nord et au Sud-Kivu qui sont deux régions les plus touchées par les différentes guerres qu’a 
connues l’est de République Démocratique du Congo. 
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Les 30 participants issus des organisations de la société civile du Nord et du Sud-Kivu ont aussi vu leurs 
capacités renforcées en matière de la sécurité et protection physique, numérique, psychologique mais aussi en 
plaidoyer. 

 

2.5.2. En termes d’effet 
 

 Il y a eu au cours de ces cinq jours de formation, une grande mobilisation de toutes les parties prenantes 
impliquées dans la défense et promotion des droits humains. Ceci s’est manifesté à travers les questions et réponses 
des participants mais aussi des travaux de carrefour pour lesquels les participants étaient appelés à faire. 
 

 
Les participants subdivisés en groupes discutent sur différents thèmes choisis 

 
 

 

2.5.3. En termes d’impacts 
 

 Nous avons aussi noté l’intéressement d’autres défenseurs des droits humains qui n’ont pas été conviés à ces 
cinq jours de formation. Plusieurs de ces organisations avaient complété le formulaire que nous avions publié en ligne 
et qui voulaient à tout prix participer à ces cinq jours de formation. Malheureusement vu le nombre limité de 
participants, leurs représentants n’étaient pas sélectionnés. Au finish, ces organisations ont donc émis le vœu de voir 
Blessed Aid et son partenaire Protection International, de pouvoir étendre cette formation dans tout le pays en vue de 
voir un grand nombre de défenseurs des droits humains bénéficier des notions de base en matière de la sécurité et 
protection physique et numérique, sécurité psychologique et plaidoyer. 
 

 Le nombre de femmes était presqu’égal à celui de leurs collègues hommes. Il y avait eu au total 13 femmes 
sur 30 participants. Cela a donc été un point positif par rapport à la promotion de l’égalité entre les sexes et 

http://www.blessedaid.org/
mailto:info@blessedaid.org
mailto:blessedaidnet@gmail.com


 

Blessed Aid is a non-profit organization headquartered in Goma, DRC 
73, Av. Masisi, Q/Katindo Gauche, C/Goma                                                                                                                                  facebook.com/blessed.aid 
Telephone: +243 (0) 81 14 53 466 / +243 (0) 997 76 99 83                                                                                                           skype.blessed.aid 
www.blessedaid.org,  Courriel : info@blessedaid.org,  blessedaidnet@gmail.com                                                                       twitter. @BlessedAid 
Numéro Impôt: A1514964H.   Bank account 1 : 0393030000125 / USD (FBN Bank). Account name: Blessed Aid. SWIFT: BICDCDKI. IBAN: 
18FIMB33019000060683VSTRUSD018. Bank account 2 : 00017-28000-23064780001-13 / USD (Trust Merchant Bank, TMB). Name : Blessed Aid. SWIFT: TRMSCD3L 
Numéro de l’Arrêté provincial portant Autorisation de fonctionnement : N° 01/090/CAB/GP-NK/2017 du 29 mai 2017                                                                                                                                      

l’autonomisation de la femme et de la jeune fille telle que prônée par Blessed Aid depuis bien des années. Et les 
jeunes c’est-à-dire les personnes ayant moins de 35 ans étaient plus nombreux que les autres tranches d’âge c’est-à-
dire les personnes ayant plus de 36 ans. 
 

Chapitre Troisième 

CONTRAINTES RENCONTREES ET SUGGESTIONS 
 

3.1. Difficultés rencontrées 
 

 Au cours de la réalisation de cette formation, nous avons noté des difficultés liées entre autres aux restrictions 
liées à la propagation de la maladie à virus Ebola et Covid-19. Nous avons heureusement contourné cette difficulté en 
respectant scrupuleusement toutes les mesures visant à limiter la contamination de la maladie. Il s’agissait notamment 
de : 
 

- Le port obligatoire des masques/cache-nez par tous les participants. Ces masques leur ont été offerts 
gratuitement ; 

- La distanciation sociale de plus ou moins 2 mètres entre les participants ; 
- Le lavage obligatoire des mains au gel hydroalcoolique ; 
- Pas d’embrassades, les poignées de mains et accolades ; 
- Test de détection de la température corporelle grâce à un dispositif de thermoflash. 

 

Une autre grande difficulté concernait le timing par rapport à la matière à dispenser. En effet, il a été constaté que la 
matière concernant la sécurité numérique était plus technique que théorique et devait en elle seule avoir 3 jours de 
formation pour que les participants puissent en saisir quelque chose. Il s’est aussi posé la question des logiciels d’une 
importance capitale dans la capitalisation des acquis de la formation sur la sécurité et protection numérique. Il s’agit 
des logiciels que Protection International dispose pour la sécurité des données. Ces logiciels s’ils nous étaient 
disponibilisés par notre partenaire Protection International pouvaient bien faciliter les choses. 
 

Aussi nombreux parmi les participants ne disposaient pas d’ordinateurs Laptop et certains autres n’avaient pas de 
téléphones du type Androïde pour leur faciliter la tâche en matière de leçons concernant la protection des données. 
 

3.2. Leçons tirées 
 

 A l’issue de ces cinq jours de formation de renforcement des capacités sur la sécurité et protection physique, 

numérique, psychologique et plaidoyer, quelques leçons ont été tirées servant aussi d’expérience pour une prochaine 

activité. Il s’agit de : 
 

- Les 3 logiciels qui facilitent la maitrise des matières ayant trait à la sécurité et protection numérique devront 

préalablement être mis à la disposition des participants ; 

-  Plus de temps devra prochainement être accordé à la sécurité et protection physique et numérique (6 jours dont 3 

pour physique et 3 pour numérique). Et pour la sélection des participants, nous devrons insister sur ceux disposant 

des ordinateurs Laptop et téléphones Androïde. 
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3.3. Recommandations 
 

 Les participants à ces cinq jours de formation ont unanimement recommandé que cette formation ne 

puisse pas être la dernière mais  qu’elle puisse continuer ; 

 Que l’on puisse organiser un autre atelier de formation pour uniquement la sécurité et protection 

physique et numérique et qui s’étalera sur une période de 6 jours ; 

 Que Blessed Aid puisse soumettre auprès de son partenaire Protection International, un autre projet 

afin d’obtenir les fonds de suivi des activités notamment par rapport à l’élaboration des plans de 

sécurité et leur mise en œuvre dans les organisations des participants de cette formation ; 

 Identifier d’autres organisations et mouvements citoyens prouvant les mêmes difficultés par rapport à 

la sécurité et protection physique et numérique et organiser des sessions de formation en leur faveur ; 

 De pouvoir penser au renforcement des capacités sur la protection des femmes DDHs ; 

 Que Blessed Aid obtienne des fonds pour aller former sur les mêmes thèmes les DDHs se trouvant 

dans les milieux ruraux (Masisi, Walikale, Lubero, Nyiragongo, etc) ; 

 De créer un cadre où les DDHs se rencontreront pour se détraumatiser et pour l’échange 

d’expérience en matière des droits humains. 

CONCLUSION 
 

 Le présent rapport consistait à présenter sommairement le déroulement des activités de formation de 
renforcement des capacités des défenseurs des droits humains du Nord et du Sud-Kivu sur la sécurité et protection 
physique, numérique, psychologique et plaidoyer. Nous devons noter que ces deux provinces ont été les plus 
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touchées par les différentes guerres qu’a connues la République Démocratique du Congo et où nombreuses violations 
des droits de l’homme sont signalées. 
 

 Cette première session de formation s’était proposée comme objectif global Renforcer les connaissances des 
défenseurs des droits humains du Nord et du Sud-Kivu en matière de la sécurité et protection physique, numérique, 
psychologique et sur le plaidoyer afin qu’ils soient à mesure de faire l’analyse de contexte en faisant un plan de 
sécurité adapté au contexte de leur travail mais aussi bien savoir se sécuriser mais aussi et surtout sécuriser les 
données en rapport avec leur travail de chaque jour. 
 

Cette première activité de notre projet a eu comme points chauds : 
 

- La sélection des participants issus des organisations ayant rempli le formulaire de formation qui leur était 

soumis par voie électronique ; 

- L’organisation proprement dite de la formation avec les représentants des organisations partenaires ayant été 

retenus à cette fin ; 

- L’élaboration et lecture d’un communiqué officiel appelant les autorités des provinces du Nord et du Sud-Kivu 

au respect des édits provinciaux portant protection des défenseurs des droits humains dans leurs provinces 

respectives ; 

- Le remplissage de la fiche d’évaluation de la formation par les participants. 

Ainsi, la conduite méthodologique de cette formation nous a permis d’aboutir aux résultats ci-après : 

- Les 30 participants issus des organisations de la société civile du Nord et du Sud-Kivu ont été renforcés en 

matière de sécurité et protection physique et numérique, sécurité psychologique et plaidoyer ; 

- Les 30 participants ont été à mesure de définir certains concepts et se sont aisément familiarisés aux 

thèmes abordés. 
 

Certaines difficultés ont encombré le bon déroulement de ces activités et dont certaines suggestions ont été 

évoquées comme piste de solution. 

Pour ce faire, nous tenons à remercier notre partenaire Protection International via ProtectDefenders.eu 

pour le concours technique et financier qu’il nous offert et qui a permis la réalisation effective de cette formation et des 

résultats auxquels nous avons aboutis. La contribution en équipement de Blessed Aid a aussi été non négligeable 

pour la réussite de cette activité. Il sera ingrat de notre part si nous terminons ce rapport sans remercier toutes les 

personnes qui, de près ou de loin, ont apporté leur concours en nature, en espèce ou en industrie pour la réussite de 

cette activité d’intérêt communautaire. 
 

Fait Goma, le 03 mai 2021 
 

Josselin Bandu Mikindo, 
Président, Blessed Aid 
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